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I. A tamogatott lakhatast meghatarozo jogszabalyok

1993. évi lll. térvény a szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl (Szt.)

1998. évi XXVI. térvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldséguik
biztositasarol

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis
intézmények szakmai feladatairol és mikodésik feltételeirél

29/1993. (ll. 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskoddst nyujtd szocidlis
ellatasok téritési dijardl

9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujtd szocialis

ellatasok igénybevételérél

369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekvédelmi és gyermekjoléti

szolgaltatdk, intézmények és haldzatok hatdsagi nyilvantartasardl és ellendrzésérol

415/2015. (XIl. 23.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi

igénybevevéi nyilvantartasrol és az orszagos jelentési rendszerrol

1295/2019. (V. 27.) Korm. hatarozat a fogyatékossaggal élé személyek szamara
apolast-gondozast nyujtd szocidlis intézményi féréhelyek kivaltasarol szold 2019-

2036. évekre vonatkozd hosszu tavu koncepciordl



Il. A tamogatott lakhatas szolgaltatas célja

Célunk fogyatékossaggal ¢€l6 személyek részére az életkoranak, egészségi
allapotanak és oOnellatasi mértékének megfeleld ellatas biztositasa tamogatott

lakhatds keretében.

A kilonbozé fogyatékossaggal élé személyek a tarsadalom egyenrangu tagjai. Az
autondmia, normalizacid, integraciod, rehabilitacio és esélyegyenldség alapelveinek
szem el6tt tartdsaval biztositani kell szamukra, hogy a minden embert megilletd

jogokkal és lehetdségekkel élhessenek.

Az individualis ellatast nyujté tamogatott lakhatas megszervezésével lehetévé valik,
hogy a szolgaltatast igénybe vevd személyek a szamukra elérhetd, lehetd
legteljesebb életet élhessék, hogy helyzetlk, életfeltételeik javuljanak, terheik
csokkenjenek, novekedjen onallésaguk, onellatd képességik, onrendelkezésliik,
tovabba egészségi, szellemi és mentalis allapotuk fliggvényében munkavallaldként
jelenhessenek meg a munkaerd-piacon.

A tdmogatott lakhatasban élok tekintetében f6 feladatunk a lakdink minél magasabb
szintl életmin6ségének biztositasa. Tovabbi fontos cél lakdink 6nallobb életre
nevelése, amely soran megtanuljak, hogyan kell 6nmagukat elldtni, hogyan kell
kornyezetiket rendben tartani, hogyan kell egy munkahelyet megtartani. Az 6nalldbb
életre nevelés soran igyekszink az ellatottakat megtanitani a kilonbozé
élethelyzetekb6l adddd problémak helyes megoldasara, kezelésére.

Az ellatds, nevelés soran toreksziink az ellatottak emberi méltésaganak megbrzése
mellett a redlis életvitelre iranyt mutatni, annak érdekében, hogy a tarsadalom
hasznos tagjaiva valjanak. Fontos feladat az ép kozdsségbe vald integralddasuk, a

kozvetlen kornyezettel valé elfogadtatasuk.

A tamogatott lakhatds miikdodése sordn a normalizacié elvének megvaldsitasara
torekszlink. Ez azt jelenti, hogy minden lakd szamara, olyan életmintat és hétkoznapi
életfeltételeket teszlink elérhetové, amelyek a tarsadalom megszokott feltételeinek a

lehet6 legnagyobb mértékben megfelelnek.

A normalizacidos elv gyakorlati érvényesitésére toreksziink az élet valamennyi
terlletén. A normalis napi ritmus azt jelenti, hogy szabalyosan tagolt, értelmes

tevékenységekkel kitoltott napirendiink van, ami az egyéni szikségletekre épil. A



normalis heti ritmus megvaldsitasa soran torekszink a munkahely, a lakdhely és a
szabadidé helyének szétvalasztasara torekedve ezzel arra, hogy a tamogatott
lakhatds benséséges, személyes térré valtozzon. A normdlis éves ritmus
megvaldsitdsa soran Unnepeljlk meg az év Unnepnapjait, a lakdk név- és
szliletésnapjat. A lakdk szamara lehetové tesszik az életciklussal 0Osszefliggd
normalis fejlodési tapasztalatok megszerzését.

A normalis tiszteletet szem el6tt tartva elfogadjuk, elismerjiik, tiszteletben tartjuk és
figyelembe vessziik az ellatottak dontéseit, kivansagait és kéréseit. Ez olyan alapelv,
aminek érvényesilését fontosnak tartjuk az ellatottak korében flggetlenil
korlatozottsaguk mértékétdl, kommunikaciéos nehézségeiktél, és magatartasbeli
sajatossaguktol.

lll. A tamogatott lakhatas szolgaltatas bemutatdsa

A tamogatott lakhatas (TL) az igénybevételt megalapozd komplex
szlikségletfelmérés alapjan elkészitett szolgaltatasi tervben megfogalmazott, az
egyén szlkségleteihez igazodd, és meglévd képességeire épitd szolgaltatas
formajaban valdsul meg. A tdmogatott lakhatads alapja az ellatott 6nallé dontése,
szlikséglete, képességeinek, készségeinek maximalis figyelembevétele. Az egyes
szolgaltataselemek nyuljtdsa az egyéni szikségleteknek megfeleléen, személyre
szabottan torténik.

A tamogatott lakhatds a lakdotthoni ellatdsi tapasztalatok felhasznaldsaval, az
elladtotti autondmia és oOnrendelkezés legmagasabb szintjét képviseld, legujabb
ellatasi forma az intézményben. A tamogatott lakhatas mikodtetése soran tervezzik
kialakitani a tamogatott dontéshozatal lehetdségét, melyben az igénybevevék mellett
azok természetes tamogatdinak bevonasat is biztositani kivanjuk. A TL-be kikerlé
elladtottaink részére tovabbra is biztositott a székhelyintézményi fejlesztd

foglalkoztatas, de a tavlati cél a nyilt munkaer6piaci részvételiik segitése.

Az Akacfa Lakdotthon Bély (Rakdczi Ferenc u. 48.) telephely ingatlana az intézmény
mellett mUkodo, A Bolyi Egészséglgyi Gyermekotthon Lakdiért alapitvany
tulajdondban alld, megallapodas alapjan ingyenes haszndlatra biztositott épulet.
Emeleti részén talalhato a jelenleg is miukodo 12 fh-es lakdotthon, a foldszinti részen
korabban szolgalati lakas, illetve k6z0sségi és foglalkoztatd helységek muikodtek. A
2023-as évtol mar megulresedett foldszinti helységek alkalmassa valtak a lakhatasi

funkciora torténd igénybevételre, ami a hatalyos jogszabalyok értelmében egy 8



féréhelyes TL egység kialakitasat tette lehetové. A TL egységben 4 kétagyas szoba,
2 nappali, két flirdoszoba és két kilonalléd WC talalhato.

IV. A nyujtott szolgaltataselemek és tevékenységek

A TL szolgaltatast igénybe vevé ellatottaink szamara a fent bemutatott lakhatasi
szolgaltatason tul biztositjuk:

e az 0nallobb életvitel fenntartdsa, segitése érdekében, alapvetéen a
mentalhigiéné, valamint a szocialis munka targykorébe tartozo, illetve egyéb
tamogatd technikak alkalmazasaval végzett esetvitelt,

e a kozszolgaltatasok és a tarsadalmi életben vald részvételt segitd, mas
szolgaltatasok igénybevételében vald segitségnyujtast,

e tovabba az ellatott komplex szlikségletfelmérése alapjan, erre vonatkozo igény
esetén az alabbi szolgaltatasi elemek nyujtasat:

- Felugyelet: az igénybe vevd lakd- vagy tartézkodasi helyén, illetve a
szolgaltatasnyujtas helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgald, személyes
vagy technikai eszk6zokkel biztositott kontroll.

- Etkeztetés: gondoskodds hideg, illetve meleg ételrél alkalmilag vagy
rendszeresen a szolgaltatast igénybe vevo lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb
étkezdében vagy kozterlleten. Az ellatottak onellatasi képességeire és a
hasznos id6toltés elvére épitve az alabbi tevékenységeket 6nalldan vagy kis
segitséggel végzik a tamogatott lakhatasban:

- étrend 6sszeallitasa,

- alapanyagok bevasarlasa,

- a haz koruli kertben altaluk termesztett zoldségek felszedése és
megtisztitasa,

- fbzésben valo segités,

- terités elkészitése: tanyérok, evo eszk6zok, szalvéta kirakasa,

- étkezés utan a mosatlan leszedése,

- mosogatas.

Azon ellatottaknak, akik e téren (napi feladatok ellatasa) segitésre, fejlesztésre
szorulnak, a terapias munkatars segiti készségfejlesztési technikakkal e
hianyossagaik fejlesztését.



Gondozas: az ellatottak részére nyujtott olyan fizikai, mentalis és életvezetési
segitség, amely soran a szocialis, testi és szellemi allapotnak megfelel6 egyéni
banasmadd keretében a hianyzo, vagy korlatozottan meglevé testi-szellemi
funkciok helyreallitasara keril sor. A komplex szlikségletfelmérés
eredményeként kapott szlkségletekhez igazodva nydjtja az intézmény a
gondozasi feladatokat, amennyiben erre igény van. Ilyen szikséglet lehet
tobbek kozott a gydgyszer adagolas, betegségek felismerésének eldsegitése,
orvosi vizsgalatokra vald kisérés, egészséges életmodra vald nevelés,
egészséges taplalkozas, elhizas veszélyeire valo figyelemfelhivas, gydgytorna
és rendszeres szUrévizsgalatokon valo részvétel.

A gondozasi tevékenység része a személyes higiéné biztositasahoz szikséges
segitség nyujtdsa, akar figyelemmel kiséréssel akdr szébeli irdnyitdssal. gy
valdsul meg a furdés, testapolas, hajapolas, fogapolas, kéromvagas, ruhanemd

cseréje, rendezett megjelenés és az idéjarasnak megfeleld 6ltozkodés.

Készségfejlesztés: a lakohelyi és tarsadalmi beilleszkedést segitd egyéni és
tarsas készségek, valamint magatartasformak kialakitasat és fejlesztését
szolgald, tovabba az egylttélés nehézségeinek megoldasaban vald
tamogatas, konfliktuskezelés. Egyéb, a lakhatds soran felmerilé akadalyok
leklzdésére és az 6nallobb életre vald felkészités.

Tandacsadas: a szolgaltatast igénybe vevé bevonasaval torténd, jogait,
lehet6ségeit figyelembe vevd, kérdésére reagald, élethelyzetének,
szlikségleteinek megfeleld vélemény- és javaslatkialakitasi folyamat. A
megfelelé informacid atadasa valamilyen egyszerll, vagy specialis
felkészlltséget igénylé témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra

0sztdnoz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkerilésére iranyul.

Pedagdgiai segitségnyujtast: az autondm és mélté életvitelt, valamint a
megismerést, a kommunikaciot, a tanulast, az alkalmazkodast és a
foglalkoztatast eldsegité készségek fejlesztésére és begyakorlasara iranyuld

tervszerd tevékenység, folyamat.

Gydgypedagdgiai segitségnyujtas: a fogyatékossagbaol adédé
akadalyozottsag kompenzacidjara szolgald komplex tevékenységrendszer a

képességek teljesebb kibontakoztatasa, a funkcidzavarok korrekcidja és a



rehabilitacié érdekében. (A szolgaltatas biztositasanak nem célja, hogy a mas
agazatok ala tartozd koznevelési vagy oktatasi, tovabbképzési

tevékenységeket biztositsa.)

- Szallitas: javak vagy szolgaltatasok eljuttatasa az igénybe vevéhoz, vagy az
igénybe vevd eljuttatasa a kdzszolgaltatasok, szolgaltatasok, munkavégzés,
kozosségi programok, csaladi kapcsolatok helyszinére, ha szlikségleteibol

addddan mindezek mas modon nem oldhatdak meg.

- Haztartasi, vagy haztartast potlo segitségnyujtast: az igénybe vevo segitése
mindennapi életvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsaban,
mindennapi Ugyeinek vitelében, valamint a személyes szlkségleteinek
kielégitésére szolgald lehetdéségek és eszk6zok biztositasa, ha ezt a

haztartasaban 6nalldéan nem tudja megoldani.

Az Szt. 75. § (1) bek. d) pontja szerinti, fent bemutatott szolgaltatasi elemeket az Szt.
75. § (3) bekezdése szerinti alabbi alapszolgaltatasok szakmai létszama és targyi

feltételei teljesitésével biztositjuk:

Szolgaltatasi elem Alapszolgaltatas
Fellgyelet tamogatd szolgaltatas
Etkeztetés étkeztetés

Gondozas tamogatd szolgaltatas
Készségfejlesztés tamogatd szolgaltatas
Tanacsadas tamogatd szolgaltatas
Pedagdgiai segitségnyujtas tamogatd szolgaltatas
Gyogypedagdgiai segitségnyujtas tamogatd szolgaltatas
Szallitas tamogatd szolgaltatas
Haztartasi vagy haztartast potlo segitségnyujtas | tdmogatd szolgaltatas

A feladatelldtds szakmai létszamfeltételei vonatkozdsaban az Szt. 75. § (2)
bekezdés b) pontjanak megfeleléen az egyes szolgaltataselemeket a tamogatott
lakhatas részeként, a szakmai létszam és targyi feltételek teljesitésével, a sajat
fenntartasaban  allé  bentlakasos  intézménylink (a  Platanliget 1SZI
székhelyintézménye) munkatarsai Utjan, munkaszervezéssel biztositjuk 3 6

intézményi dolgozd (1 6 terdpias munkatars, 1 f6 gondozd, 1 f6 segitd) részvételével.



V. Mas intézményekkel torténé egylittmikédés mddja

Az intézmény kiterjedt, széleskorl kapcsolatrendszerrel rendelkezik, mind a
tarsintézményekkel, mind pedig a szakmai szervezetekkel, hatdsagokkal, illetve civil
szervezetekkel egyarant. Kapcsolatot tartunk fenn az egészséglgyi ellatdkkal
(haziorvosok, szakorvosok, szakellatast nyuUjtd  intézmények, korhazak,
mentdszolgalat, betegszallitd szolgaltatasok). Jé kapcsolatra torekszink a telepllési
onkormanyzatokkal és a gyamhivatalokkal. Az egyuttmuikodés kiterjed a megye
teriletén mUkodo alapellatast nyujtd és mas bentlakasos szocidlis szolgaltatokra is.
Cél, az eredményesebb mUkodés érdekében a kdlcsonds szakmai tamogatas nydjtasa,
a foglakoztatas lehetdségeinek biztositasa, egyéb szolgaltatasokhoz vald hozzaférés,
illetve anyagi és pénzligyi tamogatdas fogadasa.

Az intézmény kapcsolatot tart fenn az ellatottak helyi, megyei és orszagos
szervezeteivel. A partnerekkel valo kapcsolattaras felelése az intézmény vezetdje, a
kapcsolat egylttmukodési megallapodason alapul.

Kiemelt szakmai kapcsolataink:

Bolyi Egészségligyi Gyermekotthon Lakdiért Alapitvany: intézményink szakmai
munkajat tamogatd alapitvany. Kiemelt és alapvetd szerepe van a lakdotthonos,
illetve a tamogatott lakhatds keretében torténé kitagoldsi, integracids
tevékenységlinkben, - ingyenesen biztositja szamunkra a lakhatast szolgald ingatlant
(Boly, Rakoczi Ferenc u. 48.)

Kézenfogva Alapitvany: igénybe kivanjuk venni az altaluk szervezett
tovabbképzéseket, altaluk informaldodhatunk szakmai eseményekroél.

Kapcsolattartasunk e-mail és telefon utjan torténik.

Mohdcs-Kélked Reformatus Tarsegyhazkézség Pandy Kalman Otthona: kozeli, régi
partnerintézménylink. Hasonldéan a mi intézményltnkhdoz, apold, gondozd otthoni
alapfeladataikat bovitettek elsoként lakdotthonos, majd TL szolgaltatassal. Szakmai
fejlédésben, tapasztalatokban sok a hasonldsag az intézményeink kozott, igy a

folyamatos egytttmikodésiink kiemelten fontos. Kapcsolatunk kézvetlen.

Bdly varos szocialis alapellatasi szolgaltatoi: az egylittmUkodési lehetbéségek még
kialakitas el6tt allnak. Amennyiben a TL szolgaltatasaink volumenét a késdbbiekben

novelni tudjuk, tdmaszkodni szeretnénk a szolgaltatasaikra.



EFOESZ Baranya Megyei Egyesiilete: helyi, varmegyei szint(l alapvetd szakmai
partnerszervezetlink az ellatottak széles korben értelmezett tamogatasa érdekében.
Szakmai innovacidkban, érdekvédelmi lUgyekben egyarant els6dleges partner. A
kapcsolattartas gyakori, - telefonon, elektronikusan és tobbszor személyes formaban
torténik.

Szocialpolitikai Innovacidos Kézhasznu Nonprofit Kft: kiemelt orszagos szakmai
partner. A segitségével naprakészen értesulink a valtozasokrdl, valamint altaluk jol
hasznalhaté hasznos anyagokhoz jutunk hozza. A kapcsolattartas e-mail és telefon
utjan torténik.

VI. Az ellatando célcsoport €s az ellatas igénybevételének mddja

A TL szolgaltatds esetében kérelem alapjan, az intézményunk nagykoru
fogyatékossaggal él6 ellatottai korébdl keril sor a lakdék kivalasztasara. A
tamogatott lakhatasban nem helyezheté el olyan személy, aki kozosségi egyuttlétre

alkalmatlan, a vele egyutt él6 tarsaira nézve veszélyes magatartast tanusit.

Az ellatas igénybevétele dnkéntes, az ellatast igényld, vagy torvényes képviseldje
kérelmére torténik. Ha az ellatast igénylé személy cselekvOképességet teljesen
korlatozd gondnoksag alatt all, a kérelmet a torvényes képviseld terjeszti elé az
intézmény székhelyén. A korlatozottan cselekvéképes személy a kérelmét a
torvényes képviseléjének beleegyezésével, vagy - ha e tekintetben a birdsag a

cselekvéképességét nem korlatozta- onalldan, terjesztheti eld.

A szocialis ellatast szoban, vagy irasban lehet kérelmezni. Szdbeli kérelmezés esetén
az intézményvezetd, vagy az altala megbizott személy jegyzékonyvet készit. Az
irasban tortén6 kérelemhez az intézmény adatlapot szerkesztett. Az adatlaphoz
csatoltuk a jogszabaly szerint az orvosi igazolast, valamint a jovedelemnyilatkozatot
és vagyonnyilatkozatot. A szerkesztett kérelmet igény esetén az ellatast igénybe

vevok rendelkezésére bocsatjuk.

A tamogatott lakhatas az Szt. 70. § (5) bekezdése szerinti alapvizsgalat, és a komplex
szlikségletfelmérés megtorténtét kdvetden, annak eredménye alapjan nyudjthato.

Ha az ellatott apolast, gondozast nyujtd intézménybdl vagy apold-gondozd célu
lakdotthonbdl keriil tamogatott lakhatasba, az ellatott komplex sziikségletfelmérését

— folyamatos ellatasa mellett — az intézményvezeto végzi el.
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Az intézményvezetd a tamogatott lakhatds iranti igény teljesitésérél az ellatottrol
készilt komplex sziikségletfelmérés eredménye alapjan dont. A komplex
szlikségletfelmérést elsé alkalommal masfél év mulva, majd 3 évente felul kell
vizsgalni, ezen kivil a szlkségletek megvaltozasa okan a felllvizsgalat ismételt,
idokozi elvégzésére is sor kerllhet.

A komplex sziikségletfelmérést az intézményvezet6 altal kijelolt munkatars végzi.
Amennyiben az ellatast igénybevevé a komplex szikségletfelmérés eredményével
nem ért egyet, azt az intézményvezetéhoz benyujtott kérelme alapjan meg kell
ismételni. A megismételt felmérés elvégzésére az intézményvezeté a vonatkozd
jogszabalyban meghatarozott képzettséggel rendelkezd olyan munkatarsat jelol ki,
aki nem vett részt az ellatast igénybevevé komplex sziikségletfelmérésében.

Az intézményvezetd a komplex szukségletfelmérést kovetéen a beérkezés
sorrendjében gondoskodik a felvételt kéré személyek elhelyezésérol. Az ellatas - a
komplex szikségletfelmérés alapjan - hatarozott vagy hatarozatlan idétartamd. A
komplex szikségletfelmérés eredménye alapjan szikséges meghatarozni a nyujtott
szolgaltatasi elemeket és azok draszamat.

A szolgaltatas igénybevételének idépontjaban — az Szt. 94/C. § (1) bekezdés b) pontja
szerint, a fenntartdé megbizasabdl — az intézmény vezetdje és a szolgaltatast igénybe
vevo, illetve torvényes képviseldje megallapodast kot. A megallapodast minden
esetben irasban kell megkotni. Az ellatast igénybe vevé az intézményi egylttélési
szabalyokat széban és irasban megismeri, és irdsban nyilatkozik arrél, hogy a benne

foglaltakat elfogadja.

VIl. A szolgaltatasrdl szolo tajékoztatas helyi mddja

Az intézmény tevékenységérdl, szolgaltatasi formairol az érdeklédodk altalanos
tajékoztatast a fenntartd honlapjan (szgyf.gov.hu) valamint sajat intézményi
honlapunkon (platanligetotthon.hu) kaphatnak.

Ezzel kapcsolatos tovabbi kérdés, megkeresés az intézményvezetohoz intézheto:

Platanliget Integralt Szocialis Intézmény Baranya Varmegye (székhely)

cim: 7754 Boly, HOsOk tere 5.
telefon: 06 69 368 600
e-mail: info@platanligetotthon.hu

intézményvezetd: Rumszauer Ferencné


http://szgyf.gov.hu/
http://www.platanligetotthon.hu/
mailto:info@platanligetotthon.hu
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Az intézmény szamos lehetdséget igyekszik biztositani ahhoz, hogy az ellatast
igénybe vevok és csaladjuk a kérelmilk eléterjesztése elétt megismerjék az egyes
szolgaltatasokat. Az intézmény életében tortént jelentdés eseményekrél, igy a TL
szolgaltatas megkezdésérdl is a médian keresztul is lehet tajékozodni. A telefonon
érdeklédbknek javasoljuk, hogy latogassanak el az intézménybe, valamint annak
telephelyeire, hogy tapasztalatot szerezzenek, és egyben lehet6ség nyilik a felmeruld
kérdések megvalaszolasarais. Az intézményben élOk tajékoztatasa az Uj szolgaltatasi

formdkrdl a lakégytilésen, illetve Erdekképviseleti Férum (ilésen torténik.
VIll. A Szakmai Program mellékletei

e Az intézményvezetd és az ellatott, illetve torvényes képviseldje kozott, a TL
ellatds igénybevétele elott kotott Megallapodas tervezete,

e Egyuttélési Szabalyok.

Boly, ,idébélyeg szerint”

Rumszauer Ferencné
intézményvezeté

Zaradék:

A szakmai programot a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdésag Baranya
Varmegyei Kirendeltsége képviseletében a BAMK-363/2024. szam alatt
jévahagytam.

Pécs, ,id6bélyeg szerint”

Dr. Galné dr. Babinecz Erzsébet
igazgatd
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