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I Az intézmény célja, feladatai

A szakmai program a szocidlis szolgaltatast nyujtd intézmény szakmai
munkajanak legfontosabb iranyité dokumentuma. A kozponti jogszabalyok,
valamint a fenntartd eldirasai alapjan, a helyi igények és lehetdségek

figyelembevételével készilt.
a.) Az intézmény kiildetése:

A szolgaltatasokat meghatarozott értékek mentén hozzuk létre és mikodtetjik
a meghatarozott célcsoportok szamara. Tartalmuk megfelel a szliikségleteknek
és kovetik a véaltozdsokat. Uj és hatékony eljdrdsok kidolgozdsara és
bevezetésére torekszink.

Intézménylink a preventiv és korrektiv rendszerszemléletli szocialis munka
értékeinek mentén komplex segitséget nyujt az intézmény szolgaltatasait
igénybe vevOk képességeinek és készségeinek megoérzéséhez, erdsitéséhez,
fejlesztéséhez.

Munkank soran kulcsfontossagu a szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek
felhasznalasaval, valamint az etikai kodex figyelembevételével az ellatast
igénybe vevdk élethelyzetének javitasan tul az egyének, csaladok, kozésségek
tarsadalmi helyzetének javitasa is.

Els6dleges szamunkra az emberi méltosag tisztelete, az egyuttmuiukodésen
alapuld személyes szolgaltatas, az egyén szikségleteire iranyuld egymast

segito, épitd tevékenység.
Céljaink:

e Egy olyan komplex intézmény megvaldsitasa, ahol az értelmi- és a
halmozottan sérult lakdink segitése, kisérése egész életutjukon keresztul,
szamukra lakas, lakhatas, gondozas, apolas, oktatas, fejlesztés, munka és
kellemes szabadido eltoltésének lehetdsége biztositott.

e Lakdink tevékenységeik folyaman fejlédjenek, kiépuljenek azok az
ismeretek, jartassagok, képességek, valamint viselkedési formak, melyek
képessé teszik Oket egy kozosségben valo életre. Fontos szamukra, hogy
a munkavégzésbél, egyéb tevékenységekbol fakadd oromok erdsitsék
személyiséglket, hozzdjarulva az oOnértékelésiik, 6nmegvaldsitasuk

er6sodéséhez.



e Biztonsagos, magas szintl apolas-gondozas biztositasa, hozzajarulva
lakdink fizikai, pszichés, szocialis, mentalhigiénés szikségleteinek
kielégitéséhez, életminéséguk javulasahoz. Elengedhetetlentl fontos
szamunkra az, hogy lakdink mindenkor megkapjak az egyéni banasmaédot
szem el6tt tarto segitséget.

e Lakdink sajat életiik mindennapi élményeinek aktiv részesei lehessenek,
képessé valva tarsas kapcsolatok kialakitasara és fenntartasara.
Kovetkezésképpen ezzel — életikben és mindennapjaik megélésében -
pozitiv valtozast érhetink el.

e Fogyatékossaggal él6 lakdink egyszerd munkafolyamatokat el tudjanak
végezni, ismerjék a szerszamokat, azokat biztosan, balesetmentesen
tudjak hasznalni.

e Szélesitslik dolgozdink részére szakmai ralatasukat, lehetéséget adva
tapasztalatok szerzésére, atadasara-atvételére. Elengedhetetlenil
fontos szamomra munkatarsaim, tovabba magam szakmai identitasanak
erdsitése, hiszen ezzel is hozzdjarulunk a magas szinvonall szakmai

munka eléréséhez.
b.) Az intézmény stratégiai, tavlati terve — perspektiva:

Szeretnénk elérni, hogy a stratégiai tervciklus (10 év) végére az intézmény
minden fogyatékkal él6 lakdja kisebb létszamu, lakdkdrnyezetbe integralt
elhelyezést nyujtd, széles szolgaltatasi kinalattal rendelkez6, az
ongondoskodasra vald képességre éplld ellatasi formaban élhessen, amely
lehet:

- tamogatott lakhatas: mely az 6nallo életvitelt segité szolgaltatas. Alacsony
gondozasi szlkséglet és felligyelet igénye mellett, a tarsadalmi- és
lakokornyezetbe integraltan elhelyezkedd lakdegységekben valdsithatd meg,

- lakdotthon: kdzepes gondozasi sziikséglet és felligyelet mellett, szintén a
tarsadalmi- és lakSkdrnyezetbe integraltan helyezhetd el, 6-12 6 elldtasara. Uj
lakdotthonok kialakitasara a vonatkozd szabalyozas okan nincs lehetdség, de a

meglévo 3 lakdotthonunkat e formaban kivanjuk tovabb mikodtetni.

Intenziv gondozdst nyujtd lakdcentrum kialakitasara is igény lenne (3x50 f6
elhelyezésével), ahol a magas és specialis gondozasi szikséglet és felligyelet
igénye mellett integralt lakokornyezetben elhelyezhetéek az intézmény
ellatottai.



Fontos alapelv, hogy a lakhatas és a napkdzbeni tartézkodas terei szétvaljanak.
c.) Az intézmény révid tavu tervei:

e Prioritast élvez az akadalymentes kozlekedés kialakitasa, a szlikséges
allagmegovasi munkalatok elvégzése, az elavult, korszerltlen muszaki
létesitmények és technologiak felujitasa.

e A hatdrozatlan ideji mUlkodési engedély megszerzéséhez szlikséges
targyi és személyi feltételek megteremtése.

e Terapias lehetbségek bévitése.

e Munkalehetdségek, egyéb tevékenységek bovitése intézeten belll és
kival.

e A dolgozok szakképzettségi aranyanak 100 %-ra emelése,

e Szakmai kapcsolatok bévitése, uUjabb partnerkapcsolatok kialakitasa
hasonld profild intézményekkel, k6zos programok szervezése.

e Kuls6 anyagi forrasok, palyazati forrasok fokozott bevonasa.

e Marketing, valamint PR tevékenységlink fejlesztése.

Intézményi kapacitasok:

Az intézmény jogelddje a Baranya Megyei Bély-Gorcsony Egyesitett Szocidlis
Intézmény, melynek két idésotthoni telephelye, a Kastélypark Otthon (7833
Gorcsony, Harsfa utca 6.) és a Harmdnia Otthon (7833 Gorcsony,
Keresztespuszta 2.) 2017.07.01-el atadasra kerilt a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat Egyesuletnek, amely szervezet a tovabbiakban ellatja a
fenntartoi feladatokat. A jelzett telephelyek atadasaval az intézmény Baranya

Megyei Platanliget Otthon néven mikoédott 2023. marcius 6-ig.

A 2023. marcius 6-tol hatalyos A-302-1/2023. szamu Alapitd okirat szerint az
intézmény neve Platanliget Integralt Szocialis Intézmény Baranya Varmegye
(a tovabbiakban: Platanliget ISZI), munkajat a szocialis igazgatasrol és szocialis
ellatasokrdl szold 1993. évi lll. tv, a személyes gondoskodast nyujto szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és mikodési feltételeirdl szélé 1/2000 (. 7))
SZCSM rendelet, illetve mas vonatkozd jogszabalyok rendelkezései alapjan
végzi. Osszesen 270 féréhelyen biztositja az intézmény a bentlakdsos szocialis

ellatast, zomeében Baranya varmegyei ellatottak szamara.



Ellatasi formak:

A fogyatékos személyek otthonaban torténik a kiskord fogyatékos
személyek ellatasanak elkilonitett megszervezése, valamint a nagykoru
fogyatékos személyek otthont nyujto ellatasa.

e A fogyatékos személyek apolo-gondozd célu lakdotthoni ellatasa
keretében kiscsoportos, normal lakokornyezetbe integralt, csaladi hazas
elhelyezési formaban van mdd azon ellatottak tarsadalmi integracidjanak
eldbmozditasara, akik az apold-gondozd otthoni ellatasbdl kikerlilve nyernek
lakdotthoni elhelyezést.

e A tamogatott lakhatas (TL) alapja az ellatott 6nalld dontése, sziikséglete,
képességeinek, készségeinek maximalis figyelembevétele. Az egyes
szolgaltatdselemek nyujtdsa az egyéni szlkségleteknek megfelelben,
személyre szabottan torténnek.

e Fejleszté foglalkoztatasban napi 2-4 Oraban, fejlesztési jogviszony

keretében vehetnek részt ellatottjaink.

Az Intézmény engedélyezett féréhelyeinek szama, feladat és

teljesitménymutatdja:

Platanliget Integralt Szocialis Intézmény Baranya Varmegye

7754 Boly, H6sok tere 5. (székhely)
e fogyatékos személyek otthona (227 f0)
e tamogatott lakhatas Boly, Rakdczi Ferenc u. 48. cimen (8 f6)
e fejleszt6 foglalkoztatas (45 f6)

Fenyéfa Lakdotthon Bély
7754 Bély, E6tvos Lérand u. 8. (telephely)

e fogyatékos személyek apold-gondozd célu lakdotthona (12 f6)

Juharfa Lakdotthon Boly
7754 Boly, Szent Istvan u. 2. (telephely)

e fogyatékos személyek apold-gondozo célu lakdotthona (11 6)

Akacfa Lakootthon Bdly
7754 Boly, Rakoczi Ferenc u. 48. (telephely)

e fogyatékos személyek apold-gondozd célu lakdotthona (12 f6)



Il. Az intézmény szerepe a helyi szocialis ellatérendszerben

A Platanliget 1SZI 227+8 (235) féréhelyes, TL szolgaltatast is nyujtod
teleplléskozponti székhellyel, és a 3 lakokornyezetbe integralt lakdotthonnal (35
féréhely) muikodod intézményként a varmegyei ellatérendszer fontos szerepléje,
egyedul itt érheté el gyermekkoru fogyatékos személyek szamara a bentlakasos
apolé-gondozd otthoni ellatds. Az intézmény a sulyosan, halmozottan sérilt
személyek szamara teljeskor( ellatast és szakapolast nyujt, tulajdonképpen a
szocialis és az egészségligyi ellatérendszer hatarteriiletét fedi le, ebben a
mindségében egyedili a varmegyében. Tevékenysége elismert, jelenléte a
telepllésen és tagabb kornyezetében elfogadott és tamogatott, a térség fontos
szolgaltatd és munkaado szervezete.

A fér6helyek iranti igények csokkenése, tovabba mulkodtetési problémak
(kastélykilrités hatasa, felnottkordak 2023.06.22-t6l elrendelt felvételi tilalma,
tovabba a humanerdéforras hiany) okan a biztonsagosan mukddtethetd intézményi
féréhelyvolumen  tulméretezett. Ezért ennek csokkentését tervezzik a
székhelyintézmény tekintetében 235-r6l 208-ra.

. Az ellatottak kore - fontosabb mutatoik, jellemzoik

Korcsoport és nem szerinti megoszlas:

Eletkor NG Férfi
0-13 4 14
14-17 6 8
18-39 50 67
40-59 50 45
60-69 7 2

70- 0 0
Osszesen 117 136




Fogyatékossag tipusa szerinti megoszlas:

Fo Szazalék
Autizmussal éL6 ellatott 18 7%
Sulyos, vagy 235 93%

halmozottan fogyatékos

személy

IV. A nyujtott szolgaltataselemek és tevékenységek

Intézménylink folyamatosan mikodik, biztositva az ellatottak napi 24 éras, a szocialis
igazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl széld 1993 .évi lll. torvény 67. § (1) bekezdése
szerinti teljes korl ellatasat.

e Az intézményi székhelyen harom részleg mukodik, melyeken belll altaldban 8-9
f6s gondozasi csoportokat alakitottunk ki. A haldszobak altaldban 8-9 féréhelyesek,
de talalhato mar 1-2-3-4 féréhelyes szoba is a részlegeken.

A haldszobakon kivil nappali szobak, 18 furdészoba, 14 foglalkoztatd helyiség és egy
foglalkoztatd egység biztositia a kozosségi egyuttlétre, fejlesztésre, mentalis
gondozasra szolgald helyet. A székhelyintézmény szolgaltatasi strukturdjahoz
tartozik a 8 fér6helyes tamogatott lakhatas.

A normal lakdkornyezetbe integralt, csaladi hazas kialakitasu lakdéotthonokban 1-4
féréhelyes szobak talalhatdak. A kozosségi egyuttlétre szolgald nappali szobdak igen
tagasak, vendégek fogadasara is alkalmasak. Tisztalkodasra lakdotthononként két
firdbszoba és két WC all rendelkezésre. A lakdotthoni konyhakban lehet6ség van
melegétel készitésére és elfogyasztasara. A meleg viz, a fltés és az

energiaszolgaltatas folyamatos, a telefonvonal biztositott.

e Az intézményben a magas szintl apoldsi, gondozasi tevékenység a gondozdk 96
%-0s szakképzettségi szinvonalaval is biztositott. A szolgaltatast igénybe vevd
részére fizikai, mentalis és életvezetési segitséget nyujtunk, allapotanak megfeleld
egyéni banasmddban részesitjik, hianyzd, vagy korlatozottan meglévo testi-szellemi
funkcidjat torekszink korrigalni, illetve szinten tartani. Az ellatast igénybe vevok
részére az allapotuknak megfelelé gondozasi csoportban a megfelelé apolasi
gondozasi szintet biztositjuk. A tobbségikben sulyos értelmi fogyatékos vagy

legyengllt, mozgasaban korlatozott, illetve szomatikus - pszichés allapota miatt
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szlikségletei kielégitésében nagyfoku, esetleg teljes korl segitségre szoruld

ellatottak teljes korl apolasat is elvégezzik.

e Az egészségugyi ellatast szerz6dés alapjan naponta bejard haziorvos végzi, illetve
vallalkozo szakorvosok (ideggydgyasz, fogorvos, ortopéd szakorvos stb.), valamint a
kozponti Ugyelethez kapcsoldddan a 24 6ras orvosi lefedettséggel biztositott. A
jogszabalyban meghatarozottak szerinti gydgyszerellatasrol és gydgyaszati

segédeszkozokrol intézménylink gondoskodik.

e A lakok részére napi otszori étkezést biztositunk. Gondoskodunk a rendszeres

folyadékbevitelrdl, a szikség szerinti specialis étrendrol, diétardl.

e A tankoteles koruak fejlesztd6 nevelés, oktatasban, illetve egyéni fejlesztod
foglalkoztatasban részeslilnek, az ehhez valé hozzaférést, illetve a felszerelést és

terapias eszkozoket biztositjuk.

A mentdlhigiénés ellatas keretében az intézmény biztositja:

- aszemélyre szabott banasmadot,

- afejlesztési tervek megvaldsitasat,

- egyéni és csoportos megbeszéléseket, segitd beszélgetéseket,

- szabadido kulturalt eltoltésének feltételeit,

- a hitélet gyakorlatanak feltételeit,

- azintézményen belili, és azon kivili tarsas kapcsolatok kialakulasat,
- az ellatottak csaladi kapcsolatainak fenntartasat,

- aktivitast segité fizikai tevékenységek szervezését,

- szellemi, szocialis és kulturdlis tevékenységek rendszeres szervezését.

e Ellatottaink heti rendszerességgel vesznek részt foglalkozasokon, ahol a meglévé
képességek szinten tartasat, illetve a képességeikhez mérten a fejlesztésuket tlzzik
ki célul. Az egyéni és csoportos foglalkozasok - melyek megszervezése az ellatast
igénybe vevok koranak, egészségi allapotanak, érdeklédésének figyelembe vételével
torténik - a fejlesztd foglalkoztatason kivil mentalhigiénés ellatast, munkaterdpiat,
terapias és készségfejlesztdé foglalkozasokat is magukban foglaljak: kreativ,
mUvészeti (zeneterapia, szinjatszas, tanc), mozgas (gydgytorna, masszazs,
gimnasztika, atlétika-, MATP- és bocsa-edzések, mozgasfejlesztés) és egyéb (hydro,
ultrahang) terapiakkal kiegészllve. A testi és lelki aktivitds fenntartasa céljabél

végzett tevékenységek tervezettek és rendszeresek.
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e A lakdotthoni ellatas soran az els6dleges cél az értelmi fogyatékos fiatalok
életmindségének lényeges javitasa, autondm és normalizalt életformak kialakitasa,
tarsadalmi integracidjuk elémozditasa. A lakdknak éreznilk kell, hogy van otthonuk,
ahonnan napkdézben el kell jarniuk - dolgozni, tanulni, terapiara, szérakozni -, s ahova
utdna visszatérhetnek, wugyanigy, mint a "normal" életviteld emberek.
Természetesen ehhez a lakdotthoni élethez minden apolasi, gondozasi, fejlesztési
segitséget megkapnak, de nekik is erdfeszitéseket kell tennilk, s 6nallésagra kell
torekedniuk.

A lakdotthonok kozdsségeivel nagy hangsulyt kivanunk fektetni a tarsadalmi
kapcsolatok kiépitésére, apoldsara, megerdsitésére. Bély varos rendezvényeinek
allando résztvevai, szerepléi vagyunk. Kozosen szervezzik (lakd-csalad-intézmény) a
hét végi hazautazasokat, szabadsagokat, latogatasokat. Kiemelt figyelmet forditunk
az ellatottak csaladi kapcsolatainak felvételére és rendszeres apolasara. A lakdotthon
életét a lehetéségekhez mérten nyitottan szervezzik, igy a rendezvényekre,
programokra a kozeli hozzatartozok igény szerinti részvételét is biztositjuk. A
lakdotthoni  ellatott  életkorilményeivel kapcsolatos  problémainak  6nalld

megoldasahoz, a dontések meghozatalahoz segitséget nyujtunk.

e A tamogatott lakhatds a lakdotthoni ellatasi tapasztalatok felhasznalasaval, az
elladtotti autondmia és Onrendelkezés legmagasabb szintjét képviseld, legujabb
ellatasi forma az intézményben. A tdmogatott lakhatas mikddtetése soran tervezzik
kialakitani a tamogatott dontéshozatal lehetéségét, melyben az igénybevevok mellett
azok természetes tamogatdinak bevondasat is biztositani kivanjuk.

Az Akacfa Lakootthon Boly (Rakdczi Ferenc u. 48.) telephely ingatlana az intézmény
mellett m0kods, A Bolyi Egészségligyi Gyermekotthon Lakdiért alapitvany
tulajdonaban allo, megallapodas alapjan ingyenes hasznalatra biztositott épllet.
Emeleti részén talalhatd a jelenleg is mikodo 12 fh-es lakdotthon, a foldszinti részen
korabban szolgalati lakas, illetve k6zosségi és foglalkoztatd helységek mikodtek. A
2023-as évtol mar meguresedett foldszinti helységek alkalmassa valtak a lakhatasi
funkcidra torténo igénybevételre, ami a hatalyos jogszabalyok értelmében egy 8 fh-
es TL egység kialakitasat tették lehetové. A TL egységben 4 kétagyas szoba, 2
nappali, két firddszoba és két kilonalld we talalhato.

Az intézményi ellatottak korébol, kérelem alapjan kerilt sor a bekoltozé lakok
kivalasztasara, akiknél az intézmény ismét elkészitette a komplex
szlikségletfelméréseket, amelyek alapjan az egyes szolgaltatasi elemek

biztositasanak formajat megszervezhetjik.
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A személyi feltételek vonatkozdsaban az Szt. 75. § (2) bekezdés b) pontjanak
megfeleléen az egyes szolgaltataselemeket a tamogatott lakhatas részeként, a
szakmai létszam és targyi feltételek teljesitésével, a sajat fenntartasaban allo
bentlakasos intézménylink (a Platanliget ISZ| székhelyintézménye) munkatarsai uUtjan,
munkaszervezéssel biztositjuk. Mivel a tamogatott lakhatas szolgaltataselemei az
igénybe vevok individudlis szikségleteire éplilé személykozpontd szolgaltatasok
sokasagat oleli fel, rugalmas munkaszervezéssel kell igazodnunk a folyamatosan
valtozd igényekhez. A TL-be kikerll6 ellatottaink részére tovabbra is biztositott a
székhelyintézményi fejlesztd foglalkoztatas, de a tavlati cél a nyilt munkaerdpiaci

részvételliik segitése.

e Fejlesztd foglalkoztatas keretében a mar nem tankoteles korud lakdk kozal 44 6
napi 2-4 odraban fejlesztési jogviszonyban, 1 f6 napi 4 draban munkaviszony
keretében torténd foglalkoztatasban vesz részt. A foglalkoztatasnak kiemelkedd
szerepe van a ndvekvo életfeladatoknak vald megfelelésben, aminek alapja a hasznos
munkavégzés. A fejlesztdé foglalkoztatdas célja az ellatott testi és szellemi
képességeinek, valamint a munkavégzéssel dsszefliggd készségeinek helyreallitasa,
megolrzése és fejlesztése, tovabba az ellatott felkészitése az 6nallé munkavégzésre.
Cél tovabba, hogy e programban a résztvevék szamara olyan képzést biztositsunk,
mely sordn jartassagot szereznek kiilonb6zé ismeretek gyakorlati alkalmazasaban,
tovabba készségeket sajatitanak el, értelmi er6ik, gondolkodasuk és egyéb
képességeik arnyaltabba, gazdagabba valik. (A fejleszté foglalkoztatas konkrét
formait kilon foglalkoztatasi szakmai program mutatja be).

e Az érték-és vagyonmegorzésre atvett targyakrol atvételi elismervényt készitink,
az értéktargyak biztonsagos megérzésérdl gondoskodunk. Az ellatottak készpénzét-
megbizas alapjan — az intézményben, illetve pénzintézetben 6rizzik. A pénz
kezelésérdl, a kezelésre jogosult személyekrol, valamint a pénz felhasznalasanak és

elszamolasanak madjardl az intézmény pénzkezelési szabalyzata rendelkezik.

e Az intézmény igény esetén az alapfeladatokat meghaladd programokat és
szolgaltatasokat is megszervez az ellatottak szamara. Az alapvetéen a szabadidé
eltoltéséhez kapcsolddod programok (kirandulds, Gdulés, szinhaz, mozi stb.) korét és

téritési dijat az egyes telephelyek hazirendjei tartalmazzak.

e Az intézményben elhunyt Llakdt elkilonitjuk, végtisztességre felkészitjik,

hozzatartozdjat, torvényes képviseléjét értesitjik, értékeivel elszamolunk.
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Az intézmény vezetbje - amennyiben nincs, vagy nem lelhet6 fel az eltemettetésre
koteles személy, vagy az eltemettetésre koteles személy nem gondoskodik a
temetésrol - az elhunyt személy koztemetésének elrendelése irant intézkedik a

halaleset szerint illetékes telepllési dnkormanyzat polgarmesterénél.

e Az intézmény a személyes gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és mikodésuk feltételeirol széld 1/2000. (. 7.) SZCSM rendelet 2. § 1)
pontja szerint meghatarozott szolgaltatasi elemek koziul az alabbiakat nyujtja:

- Tanacsadas

- Esetkezelés

- Pedagdgiai segitségnyujtas

- Gyogypedagdgiai segitségnyujtas

- Gondozas

- Etkeztetés

- Fellgyelet

- Haztartasi vagy haztartast pétld segitségnyujtas

- Szallitas

- Készségfejlesztés

- Lakhatas

V. A mas intézményekkel torténo egyuttmuikodés maodja

Az intézmény kiterjedt, széleskorl kapcsolatrendszerrel rendelkezik, mind a
tarsintézményekkel, mind pedig a szakmai szervezetekkel, hatdsagokkal, illetve civil
szervezetekkel egyarant. Kapcsolatot tart fenn az egészségugyi ellatokkal
(haziorvosok, szakorvosok, szakellatast nyujtd  intézmények,  kodrhazak,
mentdszolgalat, betegszallitd szolgaltatasok). JO kapcsolatra torekszik a telepllési
onkormanyzatokkal és a gyamhivatalokkal. Az egyuttmikoédés kiterjed a megye
terliletén makodo alapellatast nydjtd és mas bentlakasos szocialis szolgaltatokra is,
kilonos tekintettel a férGhelyek maximalis kihasznaltsdaga érdekében. Az
eredményesebb mukodés eldsegitésére kolcsonos szakmai tamogatas nyujtasa, a
fejleszté foglakoztatas lehetdségeinek biztositasa, illetve anyagi és pénzigyi
tamogatas fogadasa érdekében az intézmény mas intézményekkel, szervezetekkel is

egyuttmuikodésre torekszik, partnerkapcsolatokat apol.

Az intézmény kapcsolatot tart fenn az ellatottak helyi, megyei és orszagos

szervezeteivel.
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A partnerekkel vald kapcsolattaras feleldse az intézmény vezetbje, a kapcsolat

egyuttmUkodési megallapodason alapul.
VI. Az ellatas igéenybevételének maddja

Az intézményi ellatds igénybevétele dnkéntes, az ellatast igényld, vagy torvényes
képviseldje kérelmére torténik. Ha az ellatast igénylé személy cselekvoképességet
teljesen korlatozd gondnoksag alatt all, a kérelmet a torvényes képviseld terjeszti eld
az intézmény székhelyén. A korlatozottan cselekvoképes személy a kérelmét a
torvényes képviseléjének beleegyezésével, vagy - ha e tekintetben a birdsag a
cselekvoképességét nem korlatozta- onalldan, terjesztheti elo.

A szocialis ellatast szdban, vagy irasban lehet kérelmezni. Szdbeli kérelmezés esetén
az intézményvezetd, vagy az altala megbizott személy jegyzdkonyvet készit. Az
irasban torténd kérelemhez az intézmény adatlapot szerkesztett. Az adatlaphoz
csatoltuk a jogszabaly szerint az orvosi igazolast, valamint a jovedelemnyilatkozatot
és vagyonnyilatkozatot. A szerkesztett kérelmet, az ellatast igénybe vevok

rendelkezésére bocsatjuk.

Bdlyi székhelylinkon a kiskoru kérelmez6 esetén - amennyiben mindkét szulé jogosult
a gyermek torvényes képviseletére - a kérelemhez mindkét szil6 alairasa szliikséges.
Az atmeneti vagy tartds nevelésbe vett gyermek esetében a gyamhatdsag hatarozata

(beutald hatarozat) alapozza meg az intézményi jogviszony keletkezését.

A kérelem benyujtasat kéveto eljaras:

Az intézményvezeto, illetve az altala kijelolt személy a kézhezvétel napjan
nyilvantartasba veszi a beérkezett kérelmet. A kérelmezot, illetve torvényes
képviseldjét irasban értesiti a kérelem nyilvantartasba vételérdl, a varakozd listan

elfoglalt helyrél, tovabba az elégondozas elvégzésének idépontjardl.
Az elégondozas célja:

- az elhelyezést igénybe vevd helyzetének megismerése annak megallapitasa céljabdl,
hogy az igénybe vevé allapotanak és szikségleteinek megfelel-e az intézmeény
szolgaltatasa,

- a szolgaltatas biztositasa elott tajékoztatas nyujtasa az elhelyezést igénybe vevd
részére az intézményi életre vald megfelel6 felkészilés érdekében,

- annak vizsgalata, hogy az ellatast igénybe vevo életkora, egészségi allapota, valamint

12



szocialis helyzete alapjan jogosult-e az ellatasra,

-a szolgaltatas biztositasanak elOkészitése az igénybe vevo részére a fogado
intézményben,

-az intézményben élok és dolgozdk felkészitése az Uj igénybe vevé fogaddasara, az

intézménybe torténod beilleszkedés zavartalan biztositasa.

Az elogondozast végzo személy az eldégondozas soran a kérelmezd lakod-, illetve
tartézkodasi helyén tajékozddik az ellatast igénybe vevd életkorilmeényeirdl és
egészségi allapotardl, valamint ellatasra vald jogosultsaganak fennallasardl. Ennek
ismeretében véleményt nyilvanit arrél, hogy az intézmény szolgaltatasai
megfelelnek-e az ellatast igénybe vevé szikségleteinek és allapotanak. Ha az
intézmény szolgaltatasa az igénybe vevo sziikségleteinek, allapotanak nem felel meg,
az elégondozast végzé személy mas ellatasi forma igénybevételére tesz javaslatot.

Az elégondozast végzd személy tajékoztatja az ellatast igénybe vevét, illetve
torvényes képviseldjét az intézménnyel kotendd megallapodas tartalmardl, a téritési

dij varhatd mértékérdl, valamint a hazirend tartalmarol.

A soron kiviili elhelyezés szabalyai:

A soron kivali ellatas biztositasat kulonodsen az alapozza meg, ha az igénybe vevé

a) 6nmaga ellatasara teljesen képtelen és nincs olyan hozzatartozdja, aki ellatasarol
gondoskodna, ¢és ellatdsa mas egészségligyi vagy szocialis szolgaltatas
biztositasaval sem oldhatd meg,

b) a haziorvos, kezel6orvos szakvéleménye szerint soron kivili elhelyezése indokolt,

c) szocialis helyzetében, egészségi allapotaban olyan kedvezétlen valtozas
kovetkezett be, amely miatt soron kivili elhelyezése valt szikségessé,

d) kapcsolata vele egyltt élo6 hozzatartozodjaval, eltartdjaval helyrehozhatatlanul

megromlott, és a tovabbi egylttélés életét, testi épségét veszélyezteti.

A soron kivili elhelyezés iranti igény sorrendben megelézi a tobbi kérelmet. Ha soron
kivali elhelyezési igény meril fel, az intézményvezetd dont a soron kiviliség
fennallasardl. Ha valamennyi soron kivali elhelyezési igény nem teljesithetd, az
intézményvezetd haladéktalanul intézkedik az eldgondozas lefolytatasardl, majd dont

a jogosultak elhelyezési sorrendjérol.

Ha a jogosult a bentlakasos intézménybe az igénybevételre biztositott idotartamon

belil nem koltozik be, és ennek okardl az intézmény vezetbjét nem értesiti, az

13



intézmény vezetbje megkeresi a jogosult lakdhelye (tartdézkodasi helye) szerint
illetékes jegyzot. A jegyzé a megkeresésre tajékoztatast ad a jogosult tartozkodasi
helyérél, a bekoltozés elmaradasanak indokairdl, és az intézményi ellatas
igénybevételének varhatd idépontjardl. Ha a jegyzé tdjékoztatasa szerint a jogosult
az intézményi ellatast neki fel nem rohatdé okbdl nem tudta megkezdeni, az
intézményvezetd az akadalyoztatasra okot add korilmény megszinését kovetd 30

napon belul lehetéség szerint gondoskodik az érintett elhelyezésérdl.

Az intézményi féréhely elfoglalasakor az intézmény vezetdje az ellatast igénybe

vevovel, vagy torvényes képviseldjével megallapodast kot.
Az intézményi elhelyezéshez sziikséges szakvélemények:

e A fogyatékos személyek otthonaba torténé felvétel iranti kérelemhez mellékelni
kell az igénylé szakorvosanak, kezel6orvosanak szakvéleményét. A nagykoru
fogyatékos személy fogyatékos személyek otthondban torténd elhelyezésének
feltétele a benyujtott orvosi dokumentacio felhasznalasaval lefolytatott alapvizsgalat
elvégzése. Az alapvizsgalatot az intézményvezetd — ha jogszabaly kivételt nem tesz
— az el6bgondozast kovetden kezdeményezi.

e Kiskoru esetében a fogyatékos személyek otthonaba torténé elhelyezés iranti

kérelemhez mellékelni kell a teruletileg illetékes szakértéi bizottsdg szakvéleményét.
A fogyatékos személyek lakootthonaba valo elhelyezés feltételei:

A lakootthoni ellatast a székhelyintézményi fogyatékos személyek otthonaban
torténd ellatas eldzi meg. Az ellatottak kézil az a fogyatékos személy vehetd fel a
lakéotthonokba, aki:

- Onellatasra legalabb részben képes,

- elégséges jovedelemmel rendelkezik az Uj életforma koltségének viseléséhez,

- folyamatos, tartos apolast, és felligyeletet nem igényel,

- a lakdotthonba kertlilése idépontjaban a tizenhatodik életévét mar betoltotte, de a
ra iranyadd nyugdijkorhatart még nem érte el,

- aki intézmeényi elhelyezés soran felllvizsgalatban vett részt, és a fellilvizsgalat
eredménye, illetve a gondozasi terv és egyéni fejlesztés alapjan lakdotthoni
elhelyezése az 6nalld életvitel megteremtése érdekében indokolt,

- az egyéni fejlesztd program lezarasat kovetden elfogadta a kihelyezést.
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VIl. Az intézmény tajékoztatasi kotelezettsége

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatas feltételeir6l a kérelem
benyujtasakor a kérelmezot tajékoztatni kell. Az ellatdas megkezdésének legkorabbi
idépontjardl az intézmény vezetdje a jogosultat, illetve hozzatartozojat értesiti.

Az értesités, illetéleg tajékoztatads tartalmazza:

e azigénybevétel megkezdésére fenntartott legalabb nyolcnapos hataridét, tovabba
az annak elmulasztasa esetén kovetendo eljarast,

e azintézménybe vald felvételre, az intézményi jogviszony létesitéséhez sziikséges
okiratokra, személyes hasznalati targyakra, hozzatartozdi nyilatkozatokra, a
személyes megjelenésre vonatkozéd szabalyokat és mads, jogszabalyban

meghatarozott feltételeket.

Az intézménybe vald felvételkor az intézmény tdjékoztatast ad a jogosult €s

hozzatartozdja szamara:

e azintézményben biztositott ellatas tartalmardl és feltételeirdl,

e azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrdl,

e a bentlakasos intézményi elhelyezéskor a jogosult és hozzatartozdi kozotti
kapcsolattartas, kiilondsen a latogatas, a tavozas és a visszatérés rendjérél,

e panaszjoguk gyakorlasanak maédjardl,

e azintézményi jogviszony megszlinésének eseteirdl,

e azintézmény hazirendjérol,

e a fizetend6 téritési dijrol, teljesitési feltételeirél, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl,

e ajogosult jogait és érdekeit képviseld tarsadalmi szervezetekrol.

A jogosult és hozzatartozdja az intézménybe vald felvételkor kételes:

e nyilatkozni az intézményi tajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl,
tiszteletben tartasaral,

e adatokat szolgaltatni az intézményben a torvény alapjan vezetett
nyilvantartasokhoz,

¢ nyilatkozni arrdl, hogy a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeit és a jogosult,
tovabba a kozeli hozzatartozdja természetes személyazonositd adataiban beallott

valtozasokat haladéktalanul kozli az intézmény vezetoéjével.
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Az intézmény vezetdje értestti, illetve tdjékoztatja a jogosultat és hozzatartozdjat:

e azelldtott allapotardl, annak lényeges valtozasardl,

e az egészséglgyi intézménybe vald beutaldsardl,

e az ellatas biztositasaban felmerilt akadalyoztatasrol,

e azellatds ideiglenes szlineteltetésérdl,

e az athelyezés kezdeményezésérdl, illetve kérelmezésérol,

e a téritési dijfizetési hatralék kovetkezményeirél, valamint a behajtas érdekében

kezdeményezett intézkedésrol.

A jogszabalyban eldirtakon kivil az intézmény és telephelyei szamos lehet6séget
igyekszik kihasznalni ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevék és csaladjuk az ellatas
el6terjesztése elétt megismerjék az intézménylnket. Az intézmény életében jelentés
eseményekrél a sajtd és a helyi televizid tuddsithat, igy kerllink a kéztudatba. A
telefonon érdekléddknek javasoljuk, hogy latogassanak el az intézménybe, valamint
annak telephelyeire, hogy tapasztalatot szerezzenek, és lehet6ség nyilik a felmeruld
kérdések megvalaszolasara is. Az intézményben élok tajékoztatasa a falidjsagokon
kihelyezett plakatok udtjan torténik, ezzel felhivva a figyelmet az intézmény
programjaira. A hazirend, az ellatottjogi- és betegjogi képviselék elérhetdsége, a
tanusitvany, az intézmény gazdalkodasaval kapcsolatos tdjékoztatd, valamint az
intézményi és a telephelyi gydgyszer eseti és alaplista jol lathatd, mindenki szamara
hozzaférhetd helyen keril kiflUggesztésre. Az ellatottak tajékoztatdsanak foruma a
lakogyllés, melynek gyakorisagat a Szervezeti és MU(ikodési Szabalyzat hatarozza
meg.

VIIl. A szolgaltatasrol szdlo tajékoztatas helyi mddja

Az intézmény bentlakasos ellatasairdl az érdeklédok altaldnos tajékoztatast a

fenntartd honlapjan (https:/szgyf.gov.hu/) valamint sajat intézményi honlapunkon

(www.platanligetotthon.hu) kaphatnak.

Egyéni személyes, telefonos vagy elektronikus megkeresésre, széban az intézmény

illetve a lakdotthonok vezet6i adnak tajékoztatast.

Platanliget Integralt Szocialis Intézmény Baranya Varmegye (székhely)
7754 Boly, H6sok tere 5.
Telefon: 06 69 368-600
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https://szgyf.gov.hu/
http://www.platanligetotthon.hu/

e-mail: info@platanligetotthon.hu

Rumszauer Ferencné intézményvezeto

Fenyéfa Lakdotthon Bély

7754 Bdély, E6tvos Lérand u. 8.
Telefon: 06 69 368-323

e-mail: info@platanligetotthon.hu

Juharfa Lakdotthon Bdly

7754 Bdély, Szent Istvan u. 2.
Telefon: 06 69 368-155

e-mail: info@platanligetotthon.hu

Akacfa LakSotthon Bély

7754 Bély, Rakdczi Ferenc u. 48.
Telefon: 06 69 368-303

e-mail: info@platanligetotthon.hu

IX. A Szakmai Program mellékletei:

Az intézményvezetd és az ellatott, illetve torvényes képviseldje kozott, az ellatas
igénybevétele el6tt kotott Megallapodas tervezete,

telephelyenkénti Hazirendek,

intézményi SZMSZ.

Boly, ,id6bélyeg szerint”

Rumszauer Ferencné
intézményvezeto
Zaradék:

A szakmai programot a Szocialis és Gyermekvédelmi Fbigazgatdsag Baranya
Varmegyei Kirendeltsége képviseletében a BAMK-363-2/2024. szam alatt

jévahagytam.
Pécs, ,,id6bélyeg szerint”

Nr GAIna dr, Babinecz Erzsébet

A dokumentum elektronikus alairassal hitelesitett. A dokumentum elektronikus alairassal hitelesitett.
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